AVAYA

OVERVIEW

Die IP-Telefone der Avaya one-X™
Deskphone Value Edition

Serie 1600
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Die Avaya one-X™ Deskphone Value Edition ist eine neue Familie von Tischtelefonen mit
einem glinstigen Preis-Leistungs-Verhaltnis, die dafiir entwickelt wurden, grundlegende
Kommunikationsbediirfnisse in Form eines kostenglinstigen Pakets mit der Qualitat und
der Zuverlassigkeit zu erflillen, die Sie von Avaya erwarten. Die one-X™ Deskphone Value
Edition-Familie besteht aus 3 IP-Telefonen, die fiir das gleiche Benutzerprofil entwickelt
wurden wie die ,,Oberklasse®“ der one-X™ Deskphone Edition - die Serie 9600 - und somit
eine funktionale und preisliche Alternative darstellt. Durch das Angebot einer Reihe von
Endgeréten, die den unterschiedlichen Bediirfnissen der Benutzer an allen Preispunkten
Rechnung tragen, versetzt Avaya Unternehmen in die Lage, ihre Belegschaft mit
Tischtelefonen auszustatten, die ein ansprechendes Design und eine hohe Audioqualitat
haben, die Produktivitat steigern und Kommunikation in einen Wettbewerbsvorteil
ummiinzen. Wegen der vergleichbaren Technik und Benutzeroberflache kénnen die
Telefone der Serien 1600 und 9600 in gemischten Umgebungen oder separat eingesetzt

werden.

e |IP-Telefone fiir den nutzenorientierten * Kostenglinstige, wettbewerbsfahige
Kunden Preisstellung

e Direkter, intuitiver Zugang zu den e Die Qualitat und Zuverlassigkeit, die Sie

gebrdauchlichsten Telefoniefunktionen von Avaya erwarten
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Fur Unternehmen, die eine unkomplizierte und
kostengiinstige Umstellung auf |IP-Telefone anstreben,
prasentiert Avaya die one-X™ Deskphone Value Edition.
Mit Leistungsmerkmalen und Funktionen, die flr
kostengiinstige Modelle langst nicht selbstverstandlich
sind, sind diese Telefone eine attraktive Aufriistung
alterer Systeme oder eine Ergénzung lhres bereits
bestehenden Telefonldsungs-Portfolios von Avaya.

Die Avaya one-X™ Deskphone Value Edition kombiniert
traditionelle Telefonfunktionalitat wie z. B. LED-
Leuchten und fest programmierte Funktionstasten

(z. B. Konferenz, Ubergabe, Halten) mit dem
Allerneuesten im Bereich Benutzerfiihrung wie z. B.
Softkeys, einem Navigationsrad und kontextsensitiven
Benutzeroberflachen in ausgewahlten Modellen.
StandardmaéBig gehdren zur Serie 1600 ebenfalls:
2-Wege-Lautsprecher, hintergrundbeleuchtete Displays
und Multi-Line-Funktionalitat. Diese stilvollen
Telefone sind ein ansprechendes Accessoire fiir jedes
Ladengeschaft, Unternehmensbiiro und jede Filiale.

Eine intuitive, funktionale
Benutzeroberflache

Die Serie 1600 von Avayas one-X™ Deskphone vereint
das Beste aus Vergangenheit und Gegenwart. Fest
programmierte Tasten - die jedem Telefonbenutzer
vertraut sind - ermdéglichen einen schnellen Zugriff auf
die gebrauchlichsten Funktionen. Flexible Softkeys
erleichtern durch Kontextfiihrung und
Eingabeaufforderungen die Benutzung.

Klarer Klang -
schnorkelloser Look
Die Serie 1600 stellt mit ihrer

auch die ,hellhérigsten”
Benutzer mehr als nur
zufrieden. Alle Modelle
verfligen (ber einen
eingebauten 2-Wege-
Lautsprecher. Das
schnorkellose
Design des

Telefons

folgt seiner

Funktion
als ein echtes
Kommunikationsgerat
der Business-Class.

IP-Telefon 1603

ausgezeichneten Klangqualitat

Integrierter Investitionsschutz

Die Avaya one-X™ Deskphone Value Edition

wachst mit den steigenden Anforderungen lhres
Unternehmens. Der externe Gigabit Ethernet-Adapter
ermoglicht Ihnen den Anschluss eines PC, der mit einer
Hochgeschwindigkeitsverbindung Anwendungen in lhrem
Netzwerk ibernimmt, wahrend das Erweiterungsmodul
mit 32 Tasten fur das Modell 1616 individuell fir ein
breites Spektrum spezifischer Benutzerbedirfnisse
programmiert werden kann.

Ein hervorragendes Preis-Leistungs-
Verhadltnis

Sie erwarten hdéchste Qualitat und Zuverlassigkeit von
Avaya. Die Serie 1600 wird diesem Anspruch gerecht.
Damit optimieren Sie lhre Investition und senken die
Gesamtkosten. Diese kostenglinstige Losung erzeugt
einen signifikanten Wettbewerbsvorteil an ihrem
Preispunkt.

Fiir ,Walkup“-Anwender und ,,Everyday“-Basisanwender:
Das Avaya 1603. Das Avaya IP-Telefon 1603 wurde

fir den ,,Walkup“-Anwendertyp und den ,,Everyday“-
Basisanwendertyp entwickelt. Es eignet sich ideal fir
allgemein zugéangliche Bereiche in Biros, Lagerraumen
oder Empfangsschalter. Die Anwender kénnen Besucher,
Mitarbeiter oder auch Kunden sein, die ein Telefon mit
einer einfachen, vertrauten Oberflache bendtigen. Dieses
Telefon eignet sich aber auch fir Everyday-Anwender, fir
die ein Telefon nur ein Kommunikationsgerat von vielen
ist. Fir Avaya Softphone-Benutzer ist dieses Telefon als
Ergénzung die ideale Besetzung fiir den Schreibtisch.

Hauptmerkmale des Avaya 1603:
e Untersttzt 3 Leitungsanzeigen/Funktionstasten.

e Jede der Tasten verfligt Giber zwei LEDs (rot, griin),
die dem Benutzer explizit den Status anzeigen.

e Verfligt tiber fest programmierte Tasten fir
gebrauchliche Telefonfunktionen wie z. B. Konferenz,
Ubergabe, Beenden, Halten, Stummschalten.

e 2-Wege-Lautsprecher.

e Das Display misst zwei Zeilen mal 16 Zeichen und
ist fir ein leichteres Ablesen bei unterschiedlichsten
Lichtbedingungen hintergrundbeleuchtet.
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Fiir Everyday-Anwender: Das Avaya 1608. Everyday-
Anwender nutzen im Allgemeinen verschiedene Formen
der Kommunikation, darunter auch Telefon und E-Mail.
Sie bendtigen zwar ein hochwertiges Telefon, erhalten
aber eher wenige bzw. kurze Anrufe. Einmann-Betriebe
und das Verkaufspersonal in einem Ladengeschéft sind
Beispiele fur Everyday-Anwender, die mit dem 1608
ein produktivitatssteigerndes Telefon an die Hand
bekommen.

Hauptmerkmale des Avaya 1608:
e Unterstiitzt 8 Leitungsanzeigen/Funktionstasten.

e Jede der Tasten verfligt Gber zwei LEDs (rot, grin),
die dem Benutzer explizit den Status anzeigen.

e \Verfligt Giber fest programmierte Tasten fir
gebrauchliche Telefonfunktionen wie z. B. Konferenz,
Ubergabe, Beenden, Halten, Stummschalten.

e Umfasst einen hochwertigen Vollduplexlautsprecher.

e Unterstltzt durch die Headset-Buchse eine breite
Palette von schnurlosen und schnurgebundenen
Avaya-Headsets.

e Telefonbuch fir 100 Eintrage und Rufprotokollierung
fir Produktivitatssteigerung und Personalisierung.

e Kontextsensitive Benutzeroberflache mit 3 Softkeys
und einem 4-Wege-Navigationsinstrument, um damit
durch das Telefonbuch oder das Rufprotokoll zu
scrollen.

e Das Display misst drei Zeilen mal 24 Zeichen und
ist fiir ein leichteres Ablesen bei unterschiedlichsten
Lichtbedingungen hintergrundbeleuchtet.

Fiir Navigatoren: Das Avaya 1616. Das Avaya |P-

Telefon 1616 wurde fir den ,,Navigator“-Anwendertyp
entwickelt. Die Anwender kdnnen Empfangs- oder
Sekretariatspersonal und Manager sein, die eingehende
Anrufe beantworten, Kunden zu anderen Abteilungen oder
direkt zum gewiinschten Gesprachspartner durchstellen
und an einem normalen Tag mehrere Leitungen
Gberwachen. Dem Navigator-Anwender bietet das 1616
die meisten One-Touch Leitungs-/Funktions-/Kurzwahl-
Tasten. Ein Scrollen durch Bildschirmlisten ist unnétig.

Hauptmerkmale des Avaya 1616:

e Das Avaya 1616 unterstiitzt 16 Leitungsanzeigen/
Funktionstasten am Telefon selbst - und bietet mit
einem 32-Tasten-Erweiterungsmodul Zugriff auf
insgesamt 48 Funktionstasten bzw. Kurzwahltasten.

e Jede der Tasten verfligt iber zwei LEDs (rot, griin),
die dem Benutzer explizit den Status anzeigen.

e Um ein vertrautes Look und Feel zu vermitteln,
verfligt das 1616 Uber fest programmierte Tasten flr
gebrauchliche Telefonfunktionen wie z. B. Konferenz,
Ubergabe, Beenden, Halten und Stummschalten.

e Dartiber hinaus umfasst das 1616 einen hochwertigen
Vollduplexlautsprecher und unterstitzt durch
die Headset-Buchse eine breite Palette von
schnurgebundenen und schnurlosen Avaya-Headsets.

|IP-Telefon 1616



e Kontextsensitive Benutzeroberflache mit 3 Softkeys Weitere Infos
und einem 4-Wege-Navigationsinstrument, um damit

durch das Telefonbuch oder das Rufprotokoll zu Avaya ist seit Uber 100 Jahren fohrend in der

Kommunikation und kann auch Threm Unternehmen

scrollen. helfen, seine Produktivitat mit intelligenten

* Das Display des 1616 misst vier Zeilen mal Kommunikationsldsungen zu maximieren, die speziell
24 Zeichen und hat einen einstellbaren auf die Bediirfnisse lhrer Arbeitskréfte abgestimmt sind.
Betrachtungswinkel. Weitere Informationen Gber die Avaya one-X™

* Darliber hinaus werden anruferbezogene Deskphone Value Edition erhalten Sie von lhrem
Informationen und , Aktiv“-Anzeigen flir eine leichtere  Avaya Vertriebsmitarbeiter oder autorisierten Avaya
Anrufhandhabung angezeigt. BusinessPartner. Oder besuchen Sie uns unter

e Das Display ist fiir ein leichteres Ablesen www.avaya.de. Dort finden Sie White Papers, Fallstudien
bei unterschiedlichsten Lichtbedingungen und weitere Informationen zu Avaya-Lésungen im
hintergrundbeleuchtet. praktischen Einsatz.
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Uber Avaya

Avaya entwirft, erstellt und verwaltet Kommunikationsnetz- X X
Avaya wurde am 2. Oktober 2000 mit der Ausgliederung

werke fiir tiber eine Million Unternehmen auf der ganzen Welt.
8 aus Lucent Technologies eine selbststandige Gesellschaft.

Mit seiner Tatigkeit fiir groBe wie fiir kleine Unternehmen i .
. e L . Zuvor gehorte Avaya langer als ein Jahrhundert zu Western
ist Avaya weltweit fiihrend in sicheren und zuverlassigen ; i X
L v - Electric und AT&T. Avaya Labs, ein Teilbereich der Avaya-
Internet Protocol (IP) und ions- ) o
Unternehmen, arbeitet schwerpunktmaBig in der Forschung

software-Anwendungen und -dienstleistungen.

Durch Férderung der Konvergenz von Sprach- und Daten-
kommunikation bei geschaftlichen Anwendungen und um-
fassenden weltweiten Serviceleistungen hilft Avaya seinen
Kunden bei der Nutzung bestehender und neuer Netzwerke.
Kunden von Avaya sollen durch innovative Kommunikation
Kosten senken, Risiken verringern und hervorragende Ge-
schaftsergebnisse erzielen.

und Entwicklung im Z t mit K ikations-
technologien fiir Wirtschaftsunternehmen und staatliche INTELLIGENTE KOMMUNIKATION
Behdrden. Die Gesellschaft kann auf 75 erfolgreiche Jahre
als Unternehmen der Bell Laboratories, einem der erst-
klassigen Forschungsinstitute der Welt, zuriickblicken und avaya _de
hat 3.000 Patente in ihrem Besitz bzw. angemeldet. Im
November 2004 hat Avaya den Kommunikationsdienstleister
Tenovis iibernommen.
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